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Planlegging av personalets
og brukerens aktiviteter.

Gi tilpasset bistand slik at
brukeren mestrer deltakelse i
vanlige hverdagslige situasjoner.

Oslo universitetssykehus



Bakgrunn for «Active Support»

®
HELSE o : ® SOR-DST

Nedbygging av

\ «Normalisering»

«An Ordinary life» 7
(1980).

Active
support e

ST (Bang-Mikkelsen,
sentralinstitusjoner Nirje, Wolfensberger)

Skinner, Carr, Durand,
Emerson, Saunders, ...

Anvendt Funksjonell
atferdsanalyse analyse

Positiv
atferdsstatte

Sentrale personer:

Judith Jenkins
David Felce
Jim Mansell

— Personsentrert

planlegging

«Valuing people»
(2001, 2009)

rsitetssykehus



Staffed housing for adults

with severe or profound mental handicaps (( T h e An d Ove r p rOj e Ct ))

| THE » Brukerne skulle fa de samme muligheter til & delta i
| ANDOVER hverdagsliv som andre personer pa samme alder.
— Deltai et bredt spekter av ordinzere aktiviteter som
PROJECT er nadvendige i hverdagen.
— Erverve nye ferdigheter som er relevante for
hverdagsiliv.

— Redusere forekomst av utfordrende atferd som

i begrenser eller hindrer personen fra a delta i
aVvl elce . 0ng

hverdagsliv og lokalmilj@.

* Dette innebeerer at hverdagslige oppgaver i hjem og
Summary report of a DHSS funded research project IOkaImIng eren del av «llvet» - Og glr QOde mu“gheter
for deltakelse, leering og sosial samhandling.
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Lave forventninger
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Begrensede erfaringer

Reduserte muligheter til a
utvikle nye ferdigheter ‘_/

(Basert pa Pavillion Publishing 2012)
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Utvidet atferdsrepertoar

”Aktiv de.,take'seu
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nye ferdigheter ‘_/

(Basert pa Pavillion Publishing 2012)
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Mennesker med omfattende bistandsbehov
ma ha personale med spesialkompetanse
om hvordan man hjelper personer til a bli
aktivt deltakende i eget liv.
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Aktiv deltakelse kan bety a ...

» utfare hele aktiviteten/oppgaven

» utfare deler av aktiviteten/oppgaven

« veaere oppmerksom og tilstedevaerende gjennom hele aktiviteten
« veaere oppmerksom og tilstedevaerende i deler av aktiviteten
 Ta en ledende rolle i aktiviteten/oppgaven

» Veere en deltaker i aktiviteten/oppgaven

“ r ri (Mansell, Beadle-Brown, Ashman og Ockenden 2004).
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Aktiv deltakelser er viktig fordi PERSONEN ...

1. Kan delta i meningsfulle aktiviteter og relasjoner.
2. Far variert erfaring.
3. Far okte muligheter til & leere ferdigheter som er

o . 4 ' - %
grur;fnleggznde for a frEmme egne interesser - pa— WY
overfor andre mennesker. I . -

- e — Y 1) c
4. Far muligheter til a gjare reelle valg. [ g VS 8
5. Blir sett pa som en som deltar og kontrollerer : L V
eget liv. | |
6. Blir stimulert, noe som forebygger "
inaktivitet/passivitet og dette har positiv effekt pa | < Vel _cha
egen helse/egne muligheter. - A —d - —

7. Opprettholder funksjon som gir grunnlag for
opplevelse av glede ved mestring og deltakelse.
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«Active Support» - sentrale elementer

a Bygg en samarbeidsrelasjon
9 Gjor deltakelse mulig

e Planlegg for aktivitet

e Gi veiledning og opplaring

e Personsentrert planlegging
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«Active Support» - sentrale elementer

1 Bygg en samarbeidsrelasjon

9 Gjor deltakelse mulig

Gode relasjoner etableres gjennom at personalet:

Opptrer naturlig og spontant (byr pa seg selv).

Lever seg inn i hvordan den andre har det og tar hensyn til det.
Tar kontakt ogsa for uforpliktende sosialt samveer.

Gjar aktiviteter sammen som de begge setter pris pa.

e Planlegg for aktivitet
En person kan veere forsterkende for

a Gi veiledning og opplzaring andre pa mange ulike mater:

a) Oppleves som varm og vennlig
b) Vise interesse for deg

c) Vise beundring overfor deg

d) Veere underdanig

e) Hjelpe den andre med problemer
f) Ha godt humgr

g) Veere en interessant
samhandlingspartner

e Personsentrert planlegging
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«Active Support» - sentrale elementer

1 Bygg en samarbeidsrelasjon

9 Gjor deltakelse mulig

e Planlegg for aktivitet

a Gi veiledning og opplaring

e Personsentrert planlegging
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Gode relasjoner etableres gjennom at personalet:

»  Opptrer naturlig Qg spont
« Leverseginni t}%gerr 0 %%1

Dt Se"% iﬁ%‘ﬁsyﬁrﬁ det.

* Tar kontakt ogsa ¥5 MR 8 O [éeftsso
« Gjor aktiviteter snc;' go'rﬁacfg Q%@f’t%l?reb é ke
ommunlkas som betoning,
stemmevolum neaerhet, mimikk, osv.”
En person karByRjE fRsRigrende for
andre pa mange ulike mater

a) Oppleves som varm og vennlig
b) Vise interesse for deg

c) Vise beundring overfor deg

d) Veere underdanig

e) Hjelpe den andre med problemer
f) Ha godt humgr

g) Veere en interessant
samhandlingspartner
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«Active Support» - sentrale elementer

0 Bygg en samarbeidsrelasjon

2 Gjor deltakelse mulig

e Planlegg for aktivitet

e Gi veiledning og opplaring

e Personsentrert planlegging
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«Miljoets krav»

—— ‘,
Tilpasning | Oppleering i?/
Omsorg St(atte /

Sosialt og

fysisk milj@

—

Individuelle
forutsetninger

Personalet er muliggjerere ved at de setter
personen i stand til & delta i aktiviteter ved a
gi ngdvendig bistand i gyeblikket for &
kompensere for og «bygge bro» over
brukerens manglende ferdigheter.
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«Active Support» - sentrale elementer

G Bygg en samarbeidsrelasjon

2 Gjor deltakelse mulig

e Planlegg for aktivitet

a Gi veiledning og opplaring

e Personsentrert planlegging
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Grip mulighetene i gyeblikket
Lite og ofte
«Skreddersydde hjelpebetingelser»

@k muligheter for at personen
opplever valg og kontroll

Skap forutsigbarhet i hverdagen

La det & delta i og gjennomfare
aktiviteter lede til forsterkning

Viktige prinsipper nar man qir hjelp

1)

2)
3)
4)
5)
6)

Start enkelt — gk vanskegrad i trinn
avhengig av mestring.

Oppretthold «flyt» i aktiviteten.
«Timing» av nar hjelpen gis.
Avtrapping av hjelp.

Forsterkning av gnsket atferd.
Gjentakelse.

—
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«Active Support» - sentrale elementer

B beidsrelasi
a ygg en samarbeidsrelasjon Hgre pa radio 1. Brette toy a) Danse
Morgenstell 2. Gautmed sgppel b) Foelge med pa hva
. . Frokost 3. «NN bestemmery» personalet gjer
9 Gjﬁl’ deltakelse mullg Tannpuss 4. «Tegne» c) Veere med pa
Dagsenter 5. Lese bok personalrommet
o - Hvile 6. Tur d) Besgke nd Handlingskjede
3 Planlegg for aktivitet Middag 7. Géatrening e) «Herjing» 95t
Oppgavetid f) Lede med
N . . Kveldsmat EELELEAY] Nr.  Delhandlinger
e Gi Ve“ednmg o9 opplaerlng Tannpuss h) Sitte pa ve
Kveldsstell ﬁ og se pa lif| 1 Finn frem vannkoker
e Personsentrert planlegging a) Hvilke eﬁdiviteter? 2 | Fyllvann i vannkoker
b) Hvordan skal ) 3 Sett pa vannkoker
aktivitetene utfores? 4 | Finn frem kopp og te
c) Nar skal aktivitetene S [Puttteposeikopp
Personalet er planleggere ved a utfgres? 6 | Vent pa at vannet skal koke
organisere omsorgsmiljget med tanke | ) Hvordan gikk det og ber 7 | Hellvann i kopp
pa a invitere til sterst mulig aktiv vi gjgre noen endringer? S Fe—
deltakelse i hverdagsaktiviteter
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«Active Support» - sentrale elementer

0 Bygg en samarbeidsrelasjon Det handler om & skape
en tydelig kontrast

e Gjor deltakelse mulig mellom hvordan vi
reagerer pd atferd vi
Planlegg for aktivitet pnsker mer av og atferd -
e 99 vi pnsker mindre av. Bhen g

. . . . y « @ns\‘e‘
4 Gi veiledning og opplaring \b s

e Personsentrert planlegging

Personalet er hyggelige,
attraktive og bidrar til
a skape velbehag.

Personalet er npytrale
og kjedelige, evt. folger
fast prosedyre

Opplevelse av a
pavirke og mestre!

Proaktivt og
langsiktig fokus
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«Active Support» - sentrale elementer

0 Bygg en samarbeidsrelasjon
e Gjor deltakelse mulig

e Planlegg for aktivitet

e Gi veiledning og opplaring

5 Personsentrert planlegging

®
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Personsentrert planlegging er en prosess hvor man
 leerer hvordan en person gnsker a leve livet sitt

« sammen utarbeider en plan for a hjelpe personen
i retning av det livet vedkommende gnsker.

Gode planer er realistiske!

'/.,

Malet er opplevelse
og livskvalitet!
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«Active Support» - erfaringer

Opplaering av personalgruppen Typiske gruppeoppgaver

Malet med oppleeringen er at

personalet skal:

a) Fakjennskap til
hovedprinsippene i Active

Support. N Finnes det noen situasjoner |

b) Fa en forstaelse av hvor viktig hverdagen hvor det vil veere lett & gi
det er at personen far delta i
eget liv. Tore en gkt opplevelse av deltakelse

c) Forsta at hva de gjer har og pavirkningsmulighet?
betydning.

d) Begynne jobben med a endre
hvordan man samhandler slik at
man fremmer aktiv deltakelse.
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«Active Support» - erfaringer

Opplaering av personalgruppen

Beskriv

Malet med oppleeringen er at aktiviteter

personalet skal:

a) Fakjennskap til
hovedprinsippene i Active
Support.

b) Fa en forstaelse av hvor viktig
det er at personen far delta i
eget liv.

c) Forsta at hva de gjgr har
betydning.

d) Begynne jobben med a endre
hvordan man samhandler slik at
man fremmer aktiv deltakelse.
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«Active Support» - erfaringer

Opplaering av personalgruppen

Malet med opplaeringen er at Evaluering

personalet skal:

a) Fakjennskap til
hovedprinsippene i Active
Support.

b) Fa en forstaelse av hvor viktig

I tti
det er at personen far delta i gangseting

Velg aktivitet

eget liv. Veilednings-
c) Forsta at hva de gjor har prosess
betydning.

d) Begynne jobben med a endre
hvordan man samhandler slik at
man fremmer aktiv deltakelse. Diskuter Konkretiser

hjelpebetingelser aktivitet
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«Active Support» - erfaringer

Opplaering av personalgruppen

Malet med oppleeringen er at

personalet skal:

a) Fakjennskap til
hovedprinsippene i Active
Support.

b) Fa en forstaelse av hvor viktig
det er at personen far delta i
eget liv.

c) Forsta at hva de gjgr har
betydning.

d) Begynne jobben med a endre
hvordan man samhandler slik at
man fremmer aktiv deltakelse.

Igangsetting

Diskuter

@
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hjelpebetingelser

Evaluering

Velg aktivitet
Veilednings-
prosess

Generalisering

Konkretiser
aktivitet
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The core of Active Support

The most important feature of Active Support is the nature of
the help provided to the person with severe and profound
intellectual disabilities. We call this «the enabling relationship».

(Mansell og Beadle-Brown 2012)
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