SJEF I EGET LIV
OG FELLESSKAP
MED ANDRE

- Personfokuserte tjenester,
systematisk medvirkning og
oppleering for beboerne pa
Flisa Borettslag.

M‘I“.J{“-',
""" =




HVEM ER VI?

. . TEAMKOORDINATOR
M onica R. G uvag Birgitte Fossnes

* Fagansvarlig i bofellesskapet

Birgitte Fossnes

* Teamkoordinator og medisinsk ansvarlig Wi FACAN A
i bofellesskapet Monica Reiss Guvsg




Hvor
commer Vi

fra?

Flisa omsorgsboliger i Krokstadelva.

17 beboere med ulike funksjonsnedsettelser

Alle har egne fullverdige leiligheter

Ca 35 arsverk og dggnkontinuerlig drift

Totalt er vi ca
90 ansatte med faste og vikarer.




ET LITE
TILBAKEBLIKK




m.. wm 2
R ARHALY
mwwmww
g a6

< @

"DET ER
MITT
HIEM"




"JEG BESTEMMER"
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Deltakelse pa
egne premisser

-makt og avmakt




Med fokus pa
Beboermgtet
som sentralt @@
| den daglige
driften.

Kommunale
foringer

Kartlegginger

Arshjul

System med
team




Kommunen skal blant annet:

» Sgrge for:

* Medvirkning i planlegging, utforming, gjennomfgring og

Kommunale

* Medvirkning pa systemniva

f¢ ri n ge r * Individuell tilrettelegging av tjenestene som gis

> Legge til rette for:
* En meningsfylt og aktiv tilvaerelse

* Muligheten for 3 utgve selvbestemmelse

(Fra veilederen:
"Gode helse og omsorgstjenester til personer med utviklingshemming,
kap. 3)



Arshjul

2023




e Kartlegging aVv beboere

Sexkunn
kignn og Feglelser og grenserog  Prevensjon og
Beboer kropp Pubertet Hygiene relasjoner a hasex overgrep seksualundervisning
Skar X 26 11 8 14 4 8 5
X 18 9 6 21 7 13 12
X 7 7 4 15 3 12 8
X 29 6 8 19 7 15 9
X 2 7 1 16 6 9 6
Gj.snitt 16,4 8 5,4 17 5,4 11,4 8
Maksskar 29 15 12 25 8 15 14 u n n S a e r
Kroppskunn
kjgnn og Venner &
Beboer kropp Hygiene  Pubertet Fglelser kjerester  Grenser
Skar X 18 12 6 7 5 6
X 27 13 10 7 10 6
X 27 14 11 6 9 6
X 18 12 13 9 12 7
X 28 10 7 9 8 5 °
X 28 14 11 9 12 5
— Ferdigheter
Maksskar 39 19 16 14 13 6

Fremstillingen er kun et eksempel



Intern kartlegging av
arbeidsmiljpet







Oversikt over systemet pa Flisa

2 Tjenesteansvarlige - 2 Tjenesteansvarlige

Mgte 2 x arlig Primzerkontakt for 1 beboer ~ @konomi Primzerkontakt for 1 beboer ~ @konomi Primzerkontakt for 1 beboer ~ Bkonomi




Hvorfor
valgte vi
teamarbeid?

Balansere jobbressurser og arbeidskrav

@Dke grad av involvering og tillit giennom samarbeid

Skape rom for aktiv deltakelse

Mer kunnskap og erfaring inn i teamene

Mer tid hos beboerne i teamet — tettere
oppfalging/bedre kvalitet i tjenestene?



Ved a jobbe
systematisk, sa
gnsker vi:

> Ansatte som:

trives

far brukt sin kunnskap og sine erfaringer
foler et eierskap

drar lasset sammen

er tilstede for beboere

har god kjennskap til beboerne og deres ressurser og utfordringer

> For beboere:

Skape trygghet og forutsigbarhet pa grunn av bedre kvalitet i
tjenestene

Medvirke bade pa individ- og systemniva gjennom beboermgte.




En dynamisk
Drosess

Var grunntanke: Nar at de ansatte trives, sa
ytes det bedre tjenester til beboerne.
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Finne rett kommunikasjons
metode

KARTLEGGING
— sammen
med
beboerne

Tilpasset informasjon

Kunne gi stgtte i deltakelsen




ARSHJUL FOR BEBOERNE 2023

Mai/Juni: Seksualitet




BRUKERREPRESENTANTER
LIVSFORTELLINGER og CRPD

e Styrket kunnskap om egne
rettigheter

» Stgrre bevissthet om egne
gnsker og behowv.

e Utfordret oss i hvordan vi
jobbet med brukermedvirkning.

* Tydelig utrykk for at de gnsket
a veere mer delaktige i eget liv
og ha stgrre innvirkning pa
driften.




HVEM ER JEG

* Ligger i FAS-perm

* Side 1 - beboers egne ord om hva
som er viktig for dem

* Har en side 2- opplysninger fra
teamet

* Opplaering av nyansatte

Hvem er jeg?

Jeg ter Lene Kjeksrud og blir 39 ar
gar. 2liar. Jeg har bursdag 8 april og
jeg . der meg bestandig til bursdagen
min.

Jeg har jobbet pa Eiker Vekst i mange &.
Jeg har ogsa vaert pa aktiviteten men na
er jeg pensjonist.

Jeg bader pa Furumo Mandager og

Tirsdager og trener pa Friskis og Svettis

pa Onsdager.

Jeg trives ogsa veldig godt i leiligheten min.

For meg er ro og fred viktig, jeg liker 4 sitte i leiligheten & gjgre mitt. Vil ogsa helst
spise alene.

Jeg liker 4 sitte i leiligheten og perle, tegne og & holde pa med «kontorarbeid».

Jeg liker a se pa «Mot i Brgstet» og 4 sitte pa nettbrettet. Jeg er glad i shopping og
ia pynte meg.

Jeg har en egen bil som jeg liker at dere tar meg med pa kjgreturer i,

Jeg er ogsa veldig glad i rosa ting og prinsesser.
Jeg liker ikke morket, eller 4 g& ute nar det er glatt.
Jeg trenger hjelp til & dusje, sarstell, tannpuss og til & gjgre i stand mat.

Familien min er Mamma (Gunn Marit), Ivar (mammas kjzereste), sgsteren min
(Elin), Viktoria (tantebarn) og Daniel (tantebarn).




BEBOERM®@TE - hjertet

@nske om et fora der beboerne kan vaere med a pavirke egne tjenester og driften av boligen.

Ew

®-  Startet med & bli kjent med konseptet — utviklet det videre sammen med beboerne

En gang i maneden - i forkant av personalmgtet

| beboermgtet er det fokus pa respekt og glede. Samtidig som vi gver pa a ta ordet og ytre meninger.

=

e Sammen laget vi det vi fgrst kalte regler for fellesstue og beboermgtet, men som ble endret til "vi har det bra i
#<®  beboermgtet/pa fellesstuen fordi" som alle var enige i at hgrtes mye bedre ut.

F Tema for mgtet fra arshjulet- bruker lettlest veileder.



BEBOERM®@TE FORTS.

. Ut fra kartleggingen — Rollespill, undervisning og samtaler

O Beboerne kommer med forslag til turer og aktiviteter - jobber for at alle skal fa en ferietur i lgpet av
= sommeren etter gnske, interesser og forutsetninger.

4  Beboerne kommer med forslag til fellesmiddag

@ Beboerne har mulighet til 3 ta opp saker de er opptatt av

Vi ansatte har mulighet til 3 belyse ulike utfordringer - for eksempel konflikter pa fellesstuen — rollespill
med pafglgende diskusjon (metoden som vi ser nar flest etter kartlegging)



BEBOERM®@TE FORTS.

De som har behov for det, har med seg en ansatt som stgtte - for eksempel
darlig hgrsel, er utrygg, trenger stgtte til 8 uttrykke seg

Alle er velkomne uavhengig av funksjonsniva - for noen er det viktig bare a fa
At vaere pa mgterommet sammen med de andre og fa si noe uavhengig avom
vt det er knyttet til tema. Det 3 bli sett og hgrt er viktig for alle.



BEBOERM®TE - Manedens
representant

* Dnsket a inkludere beboerne i hele prosessen da dette er deres fora.

* Vurderte arbeidsgruppe, men valgte en representant da det sikret at beboer
fikk medvirke ut fra sine forutsetninger.

* Trekkes pa beboermgte ut i fra de som har meldt interesse
* Er beboernes representant frem til neste beboermegte

* Ta saker fra beboermgtet inn til f.eks personalmgtet og tur/arrangement
gruppa.



Oversikt:
OPPGAVER FOR
MANEDENS
REPRESENTANT

OPPGAVER/ UKE

Hjelpe til med a dekke bord til beboermgtet

Vzere med a bestemme servering og handle inn til
beboermgtet

Lese fra «veilederen» pa beboermgtet

Ga igjennom PowerPoint og komme med innspill

Ta opp referat og saker pa personalmgtet sammen
med Monica & Birgitte



OPPGAVER FOR MANEDENS
REPRESENTANT

*\VVELG DE OPPGAVENE DU
@NSKER



HJELPE TIL A
DEKKE BORD
TIL
BEBOERM@TET




¢ Business Calendsrs Chertsand Disgrams  Fducation  Medical  Nature  Photo albums
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7 - BEBOERM@TE

View Circult Parallax Frame Quotable Facet

T

Not finding what you'se looking for? Kilde: www.ccgps.org

Use the search box at the top to find more templates and themes.




V/ERE MED A HANDLE
INN TIL BEBOERM@TET
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KILDE: https://sunnstart.no/produkt/meny-og-handleliste/




LESE FRA «VEILEDEREN» PA BEBOERM@TET

W@ Helsedirektoratet

* www.Helsedirektoratet.no




@ONSKE VELKOMMEN TIL BEBOERM@TET




REFERAT OG SAKER
PA PERSONALM@TET
SAMMEN MED
MONICA & BIRGITTE




Hvordan ser et
typisk beboermegte
ut




j BEBOERM®@TE

rd ) 26.09.23



VELKOMMEN VED BEBOER REPRESENTANTEN TURID
VIL HAR DET BRA PA BEBOERM@TET OG FELLESSTUEN FORDI..
ARSHJULET

TEMA —HVA MENES MED PSYKISK HELSE

PLAN FOR
M@TET VEILEDEREN

SAKER FRA BEBOERNE/ANSATTE
SOR-SJEF [ EGET LIV

TAKK FOR | DAG



SERVERING « Kokoskaker

* Te
e Kaffe
* Brus

* Druer




MANEDENS
REPRESENTANT

DNSKER
VELKOMMEN




Rekker opp handa fer vi skal si noe

Har respekt for hverandre

VI HAR DET BRA

PA BEBOERM®@TE
FORDI VI: Er blide og snille med hverandre

Er stille nar andre snakker



VI HAR DET BRA PA
FELLESSTUEN FORDI:

* Alle er greie og snille mot hverandre

* Vi har respekt for hverandre. Viser kjeerlighet,
omsorg og forstaelse.

* Vi snakker ikke stygt om eller til hverandre.

* Vi kommenterer ikke negativom hvordan andre
ser ut.

* Vi skriker ikke eller snakker hgyt
* Alle far vaere med pa aktiviteter

* Kyssing er fint om man gjor i leiligheten




HVORDAN HAR VI
VART MED
HVERANDRE SIDEN
SIST BEBOERM@TE?



Arshjul 2023
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BLIME DANSEN 2023




MANEDENS
TEMA.:
PSYKISK
HELSE




HVA BETYR PSYKISK
HELSE?

v Hvordan jeg har det.
- God psykisk helse
betyr at jeg har det bra.
- Darlig psykisk helse
betyr at jeg har det vondt og vanskelig.




. PSYKISK SYKDOM

* Psykisk sykdom betyr
at jeg er syk i tankene og fglelsene mine.
Jeg har det vondt og vanskelig.




HVA SIER
VEILEDEREN?




PSYKISK HELSE

. Illustrasjon: Helsenorge




* Alle har en psykisk helse.
Det handler om tanker, fglelser og
om hvordan jeg har det i livet mitt.

* Nar jeg har en god psykisk helse,
har jeg det bra i livet mitt.
Jeg kjenner meg ofte forngyd og glad.

* Jeg ma passe godt pa min psykiske helse.
Hvis jeg har det vondt og vanskelig,
er det viktig 3 snakke med noen.



* Jeg kan veere trist og lei meg noen ganger.
Jeg kan veere sur og sint noen ganger.
Da kan jeg sp@rre personalet om hjelp.

* Personalet skal hjelpe meg med
a passe pa min psykiske helse.
Fast-legen min kan ogsa hjelpe meg.

* Personalet eller fast-legen kan hjelpe meg
med 3 bestille time hos psykolog,
eller en annen som kan mye om psykisk helse.



* Huvis jeg har en psykisk sykdom,
ma personalet hjelpe meg
hvis jeg blir darlig.

* Noen kan bli sa sinte og lei seg
at de oppfarer seg farlig.

De truer hverandre,

slar eller kaster ting,

eller skader seg selv

eller skader andre.

* Dette kaller vi utfordrende atferd.

Den som har en utfordrende atferd,

ma fa hjelp til 3 fa det bedre,

eller hjelp til ikke a skade seg selv eller andre.



III Utfordrende adferd « Hvis jeg eller en annen person

slar eller kaster ting,
eller skader seg selv
eller skader andre.




NOEN
TANKER OM
PSYKISK
HELSE?




LIVSGLEDE HVA GJ@R DEG GLAD? ‘




SAKER FRA
BEBOERE
ELLER
ANSATTE




HVA LIKTE DU BEST MED
A VARE MANEDENS
REPRESENTANT?

« A dekke p3 og gjgre klar til
motet

e Bestemme hva vi skulle spise

* Rydde bort etterpa




HVORDAN VAR
BEBOERM®@TE?







AKK FOR |
DAG




RESULTAT

Hvordan har
endringene i drift og
beboermgtet pavirket
beboernes hverdag?

Mer aktiv deltakelse av beboerne i
fellesaktivitetene — grupper satt sammen slik at
alle far deltatt utfra sine forutsetninger.

Tettere samarbeid mellom beboere og ansatte -
stgrre gjensidig forstaelse

Stgrre innsikt og kunnskap om egne rettigheter
Mulighet til a bli bedre kjent med hverandre
Mer glede og latter, fest og moro

Flere beboervalgte aktiviteter

Mulighet til 3 jobbe aktivt med
konfliktlgsning sammen med beboerne



RESULTAT -HVA
SIER BEBOERNE?

"Jeg synes det er fint at jeg far vaere med a bestemme hvor
jeg skal reise pa ferie"

"Jeg synes det er bra at vi kan snakke om at vi skal vaere
snille med hverandre"

"Det er bra at vi kan komme med gnsker til
fellesmiddagen"

"Vi blir kjent med de andre pa en annen mate nar det er en
annen setting"

"Det er fint a fa veere med a forberede beboermgtene og
vaere med a bestemme hva som skal veere med i dem"

"Hvis det har skjedd noe kan vi ta det opp pa beboermgtet
a snakke om det"



HVA SIER
BEBOERNE
FORTS.?

"Jeg brenner for CRPD og synes det er
fint at vi kan snakke om vare
rettigheter i mgtet

"Jeg synes det er fint at jeg far veere
med a lage dagsplanen min og nar det
skal skrives vedtak. Det gnsker jeg
mere av"

At vi far bestemme mer selv og ikke
alltid ma fglge dagsplanen som er satt.



KIAPP

OPPSUMMERING

Beboerne gir uttrykk for at:

»De har fatt flere muligheter til 8 medvirke i
egen hverdag

»Beboermgtet er en fin arena for
medvirkning bade pa individ og systemniva

» Flere morsomme fellesaktiviteter
» Muligheter for konfliktlgsning
»Mer tid med kjent personale



TIL OPPF@LGING:

FINNE TILPASSEDE KURS OG LAGE OVERSIKT TIL HVER ENKELT JOBBE MED ARSAKER TIL
INFORMASJON TIL TEMAENE SOM OVER TEAMET DE ER TILKNYTTET KONFLIKTER — SLIK AT VI KAN VARE |
KOMMER FORKANT



HVA GJ@R DEG

GLAD?




"FELLESMIDDAGEN
— FORDI DET ER
SOSIALT , GIR
SAMHOLD OG EN
GOD IMPULS"




"POSITIVE IMPULSER |
LIVET — SOM FOR
EKSEMPEL AKTIVITETER
PA HUSET OG
KAFEBES@K"




"A SKRIVE BREV, LAGE ARMEBAND
OG ORDNE KONVOLUTTER TIL ALLE
SAMMEN"




"EA VVERE MED A BESTEMME HVOR JEG SKAL PA FERIE OG HVILKE
AKTIVITETER JEG VIL VARE MED PA"
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"GLEDE OG
ENERGI -
HVER DAG ER
EN FESTM
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"GJPRE TING SAMMEN"




"MANNFOLK
OG o
KYLLINGLAR"

I8\ T 0
‘, '. .t."l‘ ot -
g *0y




*TAKK FOR OSS



