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Velferdsteknologi

… handler om å gi personer med hjelpebehov

•bedre livskvalitet
•økt trygghet 
•større mulighet til å klare seg på egenhånd

Velferdsteknologi = endring av praksis



Velferdsteknologi til barn, unge og voksne med medfødte 
eller tidlig ervervede funksjonsnedsettelser

Formål
Barn, unge og voksne med medfødte eller tidlig 
ervervede funksjonsnedsettelser har behov for 
sammenhengende tjenester hele livet og på alle 
arenaer.

Ved å komme tidlig inn, tenke nye helhetlige 
digitale løsninger og velferdsteknologi, vil 
gevinsten vi kun ser konturer av kunne hentes ut 
både for bruker selv, men og kommunen i form av 
spart tid og ressurser.



Brukermedvirkning

Bli tatt på alvor

Bli behandlet med respekt

Føle tillit og trygghet

Få hjelp når behovet er der 



Hvem er Jone?
En ung mann på 24 år 

Opptatt av elektronikk og konserter

Alltid blid - aldri sur

Vokst opp i Oslo – Flyttet til Trysil 2020

Bor i egen privat leilighet i sentrum

Jobber på Trysil Kino og Kulturhus



Hva er 
viktig for 

deg?

 At alle rundt meg har det bra

 Å bistå på riktig måte og hjelpe til der noen trenger det

 Å klare det jeg klarer selv. Jeg ønsker ikke at andre skal gjøre alt for meg

 Å ha mamma og pappa i nærheten, samtidig som jeg har god kontakt med 
personalet på Lundevegen. 

 Å ha venner som ikke er mamma og pappa

 Å være sammen med Karoline, min støttekontakt, som også er en veldig god 
venn

 Å bidra og bistå i prosjektet «Alle skal med – Velferdsteknologi for barn, unge og 
voksne med medfødte eller tidlig ervervet funksjonsnedsettelser



Hva er bra 
med 

teknologi?

Jeg elsker 
teknologi !!!  

I leiligheten min har 
jeg så mye forskjellig! 

Teknologi er kult ! 





Teknologi er gøy!



Hva er 
utfordrende 

med 
teknologien?

 Hvis strømmen går eller internett ikke fungerer

 Det kan bli litt mye teknologi, og bruker kanskje ikke alt hele tiden

 Mange ansatte har teknologi hjemme, men det gjelder ikke alle. 
Helsepersonell må henge med i utviklingen, og ha interesse og 
forståelse for det



På hvilke måter 
kan teknologi 
brukes?

 Teknologi forenkler hverdagen

 Daglige aktiviteter

 Trening

 Trygghet og sikkerhet 

 Fritid og interesser  

 Selvstendighet og mestring 



Hvorfor 
er 

teknologi 
viktig for 

deg? 

Tilrettelegging og teknologi gir muligheter til: 

 Valgmulighet    

 Selvstendighet og mestring 

 Å ikke ha personell rundt meg 24/7

 Færre tilsyn – hjelp kan tilkalles ved behov

 Trygghet for mamma og pappa hvis noe skulle skje

Det er like gøy for pappa som for 
meg å drive med teknologien. 
Det er litt «våres greie».





Takk for oss !!! 



ELEKTRONISK
MEDISINERINGSSTØTTE

Austevoll kommune, Miljøarbeidertjenesta



Marte Alise Troland Aga

Teamleiar, Miljøarbeidertensta i Austevoll 
kommune

Ergoterapeut, videreutdanning i velferdsteknologi

Tenketank- velferdsteknologi til barn, unge og 
vaksne med medfødd eller tidleg erverva 
funksjonsnedsetting



Oppstart

Bildet er hentet fra dignio.com



Kvifor ynsjer me å
impelemtere elektronisk
medisindispenser?



Brukerhistorie



Gevinst



Resultat

Økonomisk gevinst i fremtida

Trygghet

Selvstendighet

Eierskap

Mindre avstand

Ringvirkning



5 Retten til personleg assistanse

5.1 Politiske målsetjingar Målet til regjeringa er eit
samfunn der alle kan delta og leve eit fritt og 
sjølvstendig liv.

Personar med utviklingshemming skal kunne leve 
eigne liv og vere ein del av samfunnet på lik linje 
med andre. For at personar med 
utviklingshemming skal ha denne moglegheita, 
har dei rett til ulike støttetenester i eigen heim. I 
det norske lovverket blir slike tenester kalla 
personleg assistanse.

5.3.1 Tilrettelagd personleg assistanse

Velferdsteknologi



• Utfordringene har økt på etter at det flere og flere 
steder ikke kan benyttes kontanter, men foretrekkes 
bankkort eller vipps.

• I praksis kan det bety at pers med bistandsbehov 
f.eks ikke kan kjøpe en vaffel og kaffe på et i 
nærmiljøet sitt. 

• Bankene skjerper sine krav til hvem som kan ha 
tilgang til å benytte brukeres bankkort.

• Statsforvalterne er også kritisk til ordninger der 
verge gir ansatte i boliger mulighet for å bistå 
beboere ved bruk av digitale løsninger. 

Bank ID



Foresatte/pårørende ønsker at tilbud om VT 
skal være en integrert del av et helhetlig 
offentlig tjenestetilbud til barn, unge og 
voksne med funksjonsnedsettelser, på tvers 
av nivåer, sektorer og tjenesteområder.

Som en del av dette inngår et offentlig ansvar 
for koordinering, samarbeid, 
brukerkartlegging, oversikt over 
teknologimuligheter, opplæring, oppfølging, 
økonomi og teknisk brukerstøtte.



TAKK FOR OSS 


